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Wskaznik Wytyczne GRI G4 Komentarz Wartosc¢ wskaznika w roku 0

STRATEGIA | ANALIZA

Zréwnowazony rozwdj ma dla firmy duze znaczenie i znajduje swéj wyraz
Oswiadczenie kierownictwa najwyzszego szczebla (np. dyrektora we wdrozeniu strategii CSR ujmujacej w spdjng catos¢ dziatania na rzecz
. . . A . ograniczenia negatywnego oddziatywania firmy na srodowisko naturalne
G4-1 wykonawczego, prezesa zarzadu lub innej osoby o rbwnowaznej pozycji) na N X S
R . . . o - poprzez bardziej przyjazny proces wytwarzania bardziej przyjaznych dla
temat znaczenia zrownowazonego rozwoju dia organizacji i jej strategii $rodowiska myjni oraz zaangazowanie pracownikéw w dziatania uzyteczne
spotecznie w ramach wolontariatu pracowniczego

PROFIL ORGANIZACYJNY

G4-3 Nazwa organizacji Po 50% udziatéw posiadaja Piotr Bratkowski i Krzysztof Sobieski SULTOF. Bratkowski i Sobieski sp. jawna

Myjnie dla samochodow cigzarowych, dostawczych i
autobusow klasy TYTAN oraz pojazdéw o nietypowych
nadwoziach i specjalnego przeznaczenia; myjnie dla két i
0Od roku 2000 SULTOF jest wytacznym dostawca myjni ISTOBAL na rynek podwozi marki HERKULES; myjnie bezdotykowe marki
polski. ISTOBAL oraz myjnie dla pojazdéw szynowych; obiegi
wody jako wyposazenie dowolnych myjni oraz
urzadzenia pomocnicze takie jak: odkurzacze
samoobstugowe i dyspensery powietrza.

G4-4 Gtéwne marki, produkty i / lub ustugi

G4-5 Lokalizacja siedziby gtéwnej organizacji woj. mazowieckie Warszawa, biuro handlowe przy ul. Ktobuckiej 19 A

G4-6 Liczba krajéw, w ktorych firma prowadzi operacje Dziatalnos¢ firmy obejmuje terytorium catego kraju;
L . . Kapitat w 100% prywatny, zorganizowany jako spétka

G4-7 Forma wtasnosci i struktura prawna organizacji P prywatny, zorg v P

jawna

Firma dziata na rynku urzadzen myjnych oferujac myjnie
wtasnej konstrukeji i pod wtasng marka z wyposazeniem
oraz myjnie marki ISTOBAL. Firma réwniez $wiadczy
ustugi serwisowe gwarancyjne jak i pogwarancyjne oraz
wykonuje montaze myjni oraz naprawy myjni
Obstugiwane rynki z zaznaczeniem zasiegu geograficznego, obstugiwanych Firma rozwija eksport swoich produktow na takie rynki jak Ukraina, uszkodzonych. Dostarcza réwniez wyposazenie
sektoréw, charakterystyki klientéw / konsumentéw i beneficjentow Biatorus oraz Norwegia. uzupetniajace oraz $rodki do mycia i konserwacji
karoserii i kot pojazdéw kotowych. Gtéwnymi nabywcami
urzadzen s prywatni przedsigbiorcy bedgcy operatorami
pojedynczych myjni, oraz koncerny paliwowe takie jak
ORLEN lub STATOIL, ktére sg sieciowymi operatorami
myjni, uruchamianych przy stacjach benzynowych.

Ocena skali dziatalnosci firmy przy pomocy kryterium wielkosci obrotéw,
G4-9 Skala dziatalnosci organizacji liczebnosci pracownikéw oraz wartosci kapitatéw wtasnych rozstrzygao  [MSP
przynaleznosci do kategorii MSP.

0gédlna liczba pracownikéw wynosi 33 oséb, w tym piec¢
kobiet. 80% pracownikéw jest zatrudnionych na umowy
taczna liczba pracownikéw wedtug typu zatrudnienia, rodzaju umowy o 0 prace, reszta na umowach cywilno-prawnych. 100%
G4-10 | X X pracownikéw zatrudnionych w Warszawie pochodzi z
prace i regionu oraz pfu Warszawy lub miejscowosci zlokalizowanych w
promieniu 40 km od niej. OSmiu pracownikéw pracuje w
miejscach zamieszkania w réznych czesciach Polski.

G4-11 Odsetek zatrudnionych objetych umowami zbiorowymi Nie ma uméw zbiorowych

tancuch dostaw i jego wymiar wartosciowy przebiega od
producenta/dostawcy myjni do nabywcy i uzytkownika,
ktérym moze by¢ indywidualny klient lub
przedsigbiorstwo sieciowe. Jest to gtéwny taricuch
dostaw, ktéry podlega przeksztatceniu w taricuch
ustugowy - obstuga uzytkowanych myjni oraz positkowy
tancuch swiadczenia ustug naprawczych. Dodatkowym
samoistnym taricuchem sprzedazowo-ustugowym, ktéry
wystepuje w firmie jest taricuch swiadczenia odptatnych
dostaw matych urzadzer lub $rodkéw myjacych, co
pozwala na silniejsze zwigzanie uzytkownika myjni z
firma.

G4-12 taricuch dostaw / wartosci

Znaczgce zmiany w raportowanym okresie dotyczgce rozmiaru, struktury lub
formy wtasnosci

G4-13 Pierwszy raport.

Firma stosuje zasade zapobiegliwosci poprzez wdrozenie
standardu jakosciowego zarzadzania procesem dostaw i
Wyjasnienie, czy i w jaki sposéb organizacja stosuje zasade zapobiegliwosci ( produkeji ISO 9001 oraz zarzadzania rodowiskowego 15O
14001, okreslajagcego wewnetrzne procedury

. . postepowania oraz narzucajacego obowigzek
Rozwoju; Rio, rok 1992; zasada 15.) nieustanego szkolenia w zakresie BHP i kontroli

G4-14 The Precautionary Principle zgodnie z Deklaracja ONZ ws. Srodowiska i

oddziatywania na $rodowisko naturalne w celu
ograniczenia negatywnego wptywu w czasie.

G4-15 Zewnetrzne, przyjete lub popierane przez organizacje ekonomiczne, Wdrozenie systemu raportowania wg standardu GRI.4
srodowiskowe i spoteczne deklaracje, zasady i inne inicjatywy oraz programu wolontariatu pracowniczego.
cztonek Polskiej Izby Paliw Ptynnych z siedzibg w
Ga-16 Cztonkostwo w stowarzyszeniach (takich jak stowarzyszenia branzowe) i / Warszawie; cztonek wspierajacy Krajowego Forum
lub w krajowych / miedzynarodowych organizacjach Dyrektoréw Zaktadéw Oczyszczania Miasta z siedzibg w

Zielonej Gorze
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IDENTYFIKACJA ASPEKTOW MATERIALNYCH

Informacja na temat wszystkich jednostek ujetych w skonsolidowanych

Komentarz

Wartos¢ wskaznika w roku 0

Firma nie ma potrzeby i obowiazku przygotowywania

zasiegu lub metod pomiaru zastosowanvch w raporcie

G4-17 X N . ) . ) w rozumieniu Ustawy o rachunkowosci. ~ N N
sprawozdaniach finansowych organizacji lub w ich odpowiednikach ke ych spr ych
Proces definiowania zawartosci raportu oraz wdrozenia zasad raportowania W proces definiowania zawartosci raportu wigczeni
G4-18 s ) L. P p Wykorzystano do tego celu badanie ankietowe. proc X ' 'rap acz
do zdefiniowania zawartosci raportu zostali interesariusze firmy.
. Wybor aspektow raportowania zostat dokonany przy uwzglednieniu gtosu
G4-19 Kluczowe aspekty raportowania v per Pe v prey uwzgle 8
kluczowych interesariuszy.
. . P . N Zidentyfikowane zostaty kluczowe oddziatywania na
G4-20 Oddziatywanie aspektu wewnatrz organizacji Badanie empiryczne V1K ) v ¥
pracownikéw
. . . . . N Zidentyfikowane zostaty kluczowe oddziatywania na
G4-21 Oddziatywanie aspektu na zewnatrz organizacji Badanie empiryczne i ostel . v
lokalng spotecznosé¢ i srodowisko naturalne
Wyjasnienia dotyczace efektdw jakichkolwiek korekt informacji zawartych w
G4-22 poprzednich raportach z podaniem powodéw ich wprowadzenia oraz ich 1. raport
wotvwu
Znaczne zmiany w stosunku do poprzedniego raportu dotyczace zakresu
G4-23 v pop 8 p yezq ! nie dotyczy

ZAANGAZOWANIE INTERESARIUSZY

Firma zidentyfikowata kluczowych interesariuszy i

ze strony organizacji, rbwniez poprzez ich zaraportowanie

4-24 i i i z izacj
G Lista grup interesariuszy angazowanych przez organizacje pozyskata ich opinie w trybie badania ankietowego
Analiza kandydatéw do objecia badaniem i witgczenia w
. S " 5 f " . . L . . roces ksztattowania opinii uwzgledniata oceng waznosci
G4-25 Podstawy identyfikacji i selekcji angazowanych grup interesariuszy Firma po raz pierwszy w swojej historii wykonywata takie badanie P > P Ble W
interesariusza przeprowadzong przy wykorzystaniu
modutu CRM
Podejsci ngazowania interesariuszy wigczajac czestotliwos¢
G4-26 Ode!sc e d‘0 angazowa a. € eS‘a uszy .qc aJac czgstotliwosc Cykliczno$¢ kontaktow wynikaé bedzie z cyklu wydawniczego raportu GRI
angazowania wedtug tvpu i grupy interesariuszy
- . N s s Specjal t poswit kanej infc i
Kluczowe kwestie i problemy poruszane przez interesariuszy oraz odpowied? | |na podstawie wynikéw analizy istotnoéci przy pomocy badania pedainy raport poswigcony uzyskanej informaci
G4-27 zwrotnej bedzie zawarty w raporcie o zréwnowazonym

ankietowego oraz wizualizacji graficznej

rozwoju kt. jest obecnie w przygotowaniu

PARAMETRY RAPORTU

G4-28 Okres raportowania - dtugos¢ 1. raport bedzie dostepny do korica lutego 2015 roku 18 miesiecy

G4-29 Data publikacii ostatniego raportu (jesli zostat opublikowany) Nie dotyczy

G4-30 Cykl raportowania (roczny, dwuletni, itd.) dwuletni

G4-31 Osoba kontaktowa Petnomocnik ds. Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
G4-32 Tabela wskazujgca miejsce zamieszczenia wskaznikdw w raporcie tabela zintegrowana z indeksem czes¢ tzw. zerowa raportu

G4-33 Polityka i wewnetrzna praktyka w zakresie zewnetrznej weryfikacji raportu W trakcie ksztattowania

G4-34

NADZOR

Struktura nadzorcza organizacji wraz z komisjami podlegajacymi pod
najwyzszy organ nadzorczy, odpowiedzialnymi za poszczegdlne zadania

Przewiduje sie przypisanie obowigzkéw nadzorczych
cztonkom dyrekcji firmy i kierownikom poszczegdinych
dziatow

G4-56

ETYKA 1 UCZCIWOSC

Wewnetrznie sformutowana misja lub wartosci organizacji, kodeks
postepowania oraz kodeks etyki

Misja firmy brzmi nastepujaco: ,,Rozwéj spotki i osigganie

saty nych ma odbywac sie ze
$Swiadomoscig odpowiedzialnosci organizacji za wptyw jej decyzji i dziatar (
produkty, serwis , procesy) na spoteczeristwo i srodowisko poprzez
przejrzyste i etyczne zachowanie, ktére: (1) przyczynia si¢ do
zréwnowazonego rozwoju, zdrowia, i dobrobytu spoteczeristwa, (2) bierze
pod uwage oczekiwania interesariuszy, (3) jest zgodne z obowigzujacym
prawem i sp6jne z miedzynarodowymi normami (4) jest wprowadzone w
catej organizacji i praktykowane w obrebie jej strefy wptywu, (5) oznacza
inwestowanie w zasoby ludzkie, w ochrone Srodowiska, w relacje z
otoczeniem i (6) informowanie o tych dziataniach interesariuszy" ; s.2. w
Analiza biznesowa oraz identyfikacja celéw strategicznych (...); dok. z
31.07.2014r.

jonujacych wynikéw

WSKAZNIKI EKONOMICZNE

Zidentyfikowanie i opis znacznego posredniego wptywu ekonomicznego wraz

Pracownicy zatrudnieni w firmie rekrutuja sie w 100% z
Polski, co oznacza, ze ich dochody finansowane przez

G4-EC8 L .. i ) Opis stowny. X N X
z wyréznieniem skali i zakresu oddziatywania SULTOF maja pozytywny wptyw na wzrost sity nabywczej
lokalnych spotecznosci.
Ze specyfiki zaopatrzeniowej wynika, ze co najmniej 80%
G4-EC9 Udziat wydatkdw przeznaczonych na ustugi lokalnych dostawcow Opis stowny. wydatkéw na projektowanie i produkcje wtasnych

produktéw przypada na polskich dostawcow.

WSKAZNIKI SRODOWISKOWE

Materiaty do pakowania towaru: folia , tasma klejaca,

postepowania z odpadem

G4-EN1  |Wykorzystane surowce / materiaty wedtug wagi Kartony i palety drewniane kg
. . L Materiaty do pakowania towaru: folia , tasma klejaca,
G4-EN1  |Wykorzystane surowce / materiaty wedtug objetosci Kartony i palety drewniane drm?
. N o " . .. " Wg. informacji z odczytéw przez RWE Warszawa poréwnanie rok 2013 z .
G4-EN3 Bezposrednie zuzycie energii wedtug gtéwnych Zrédet energii 2012 finnych danych nie ma) Energia elektryczna kWh
GA4-ENS taczny pobc’)r wody wediug srédia .pordwrianie rok. 2013 z 2012 - spadek wywotany usunieciem nieszczelnosci
instalacji wodnej.

G4-EN10 Procent obje'tosu wody podlegajacej recyklingowi i ponownemu 0%

wyvkorzystaniu
G4-EN10 taczna objet?sc wody podlegajacej recyklingowi i ponownemu 0dm?

wvkorzystaniu
G4-EN15 |[t3aczne bezposrednie emisje gazdw cieplarnianych wedtug wagi
G4-EN16 |taczne posrednie emisje gazdw cieplarnianych wedtug wagi

Inicjatywy podjete w celu redukcji emisji gazow cieplarnianych i uzyskane Wymi_af'a Sro_dkow transportu na r_nniej e_misy!.ne -6 poiamow_z s”ni_kar“i
G4-EN19 f spetniajacymi norme EUR 5 w miejsce pojazdéw starszych o wigkszej

€ Ekty emisyjnosci.
G4-EN21  [Emisja zwigzkéw NOx emitowanych do powietrza Nie dotyczy
G4-EN21  [Emisja zwigzkéw SOx emitowanych do powietrza Nie dotyczy
G4-EN21  |Emisja innych istotnych zwigzkéw emitowanych do powietrza Nie dotyczy
GA-EN22 Catkowita objetos¢ sciekéw wedtug jakosci i docelowego miejsca

przeznaczenia
G4-EN23 Catkowita waga odpadéw wedtug rodzaju odpadu (komunalne) oraz metody
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Wartos¢ wskaznika w roku 0

Catkowita waga odpadéw wedtug rodzaju odpadu (medyczne) oraz metody

tvou

G4-EN23 °
postepowania z odpadem
.. . . . R ‘ . . Wi ie d tawo taz h obiegd knietych wod
Inicjatywy stuzgce zmniejszeniu wptywu produktéw i ustug na srodowisko i aczenie do zestawow montazowych oblegow zamknigtych wody na
G4-EN27 i K preferencyjnych warunkach; wykonywanie testéw hatasliwosci urzadzer
zakres ograniczenia tego wptywu myjnych na zyczenie klienta - stosowanie rozwigzan najmniej hatasliwych.
Procent odzyskanych materiatéw ze sprzedanych produktéw i ich opakowarn
G4-EN28 yskanych m P yen p P " | |brak danych
wedtug kategorii materiatu
Procent odzyskanych materiatéw ze sprzedanych produktéw i ich opakowan,
G4-EN28 Y . V! ) P yeh e p brak danych
wedtug kategorii materiatu
Znaczacy wptyw na srodowisko wywierany przez transport produktéw i Z”i_yde 3 paliw: L'?G' be"fy"‘y oraz oleju "apedowe§°_przez pojazdy lo$¢ paliwa zuzywanego do przewozu produktéw i
. . s . . N . stuzbowe wyposazone w jednostki napedowe spetniajace normy od EUR3 ) o N
G4-EN29  |innych débr oraz materiatow, z ktdrych korzysta organizacja w swej P dotarcia do klientéw w celu wykonania ustug
N L. do EUR5; dane roku 2014 wzgledem $redniej z lat 2011-13 serwisowych itp.. litr /rok
dziatalnosci (niestandaryzowane liczba przejechanych kilometréw) ¥ P
G4-EN29  |Znaczacy wptyw na Srodowisko wywierany przez transport pracownikéw Wdrozenie systemu monitorujacego emisyjnosé transportu.
G4-EN30 taczne wydatki i inwestycje przeznaczone na ochrone Srodowiska wedtug o0at

G4-LA2

Swiadczenia dodatkowe zapewniane pracownikom petnoetatowym, ktére
nie s dostepne dla pracownikéw czasowych lub pracujacych w niepetnym
wymiarze godzin wedtug gtéwnych jednostek organizacyjnych

WSKAZNIKI SPOLECZNE: PRAKTYKI ZATRUDNIENIA | GODNA PRACA

Ustugi medyczne w ramach umowy z MEDICOVER,
Swiadczenia w ramach ZFSS

G4-LA6

Wskaznik urazéw, choréb zawodowych, dni straconych oraz nieobecnosci w
pracy oraz liczba wypadkéw Smiertelnych zwigzanych z praca, wedtug
regiondw i otci

dane w trakcie przygotowania

G4-LA9

Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajacych na pracownika
wedtug pfci (kobietv) i struktury zatrudnienia

G4-LA9

dane w trakcie przygotowania

Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajacych na pracownika
wedtug pfci (mezczvznili struktury zatrudnienia

dane w trakcie przygotowania

G4-LA12

Odsetek pracownikéw podlegajacych regularnym ocenom jakosci pracy i
przegladom rozwoju kariery zawodowej wg ptci, wieku oraz struktury
zatrudnienia

system ocen obowigzuje od nowego roku, odp. kierownicy dziatéw

1 pracownikéw

G4-HR1

WSKAZNIKI SPOLECZNE: RESPEKTOWANIE PRAW CZLOWIEKA

taczna liczba znaczacych uméw inwestycyjnych i kontraktéw zawierajgcych
klauzule dotyczace przestrzegania praw cztowieka lub poddanych weryfikacji
pod katem przestrzegania praw cztowieka

Zgodnie z przepisami krajowymi

100 %

G4-HR1

Odsetek znaczacych uméw inwestycyjnych i kontraktéw zawierajacych
klauzule dotyczace przestrzegania praw cztowieka lub poddanych weryfikacji
pod katem przestrzegania praw cztowieka

G4-HR2

Ogdtem godziny szkolen pracownikdw w zakresie zasad poszanowania praw
cztowieka i procedur dotyczacych réznych aspektéw praw cztowieka
majacych znaczenie dla operacji oraz odsetek przeszkolonych pracownikéw

Zajecia w ramach szkolen BHP.

24

G4-HR10

Procent nowych dostawcéw i podwykonawcdw poddawanych weryfikacji
pod katem praw cztowieka

G4-501

Wdrazany system oceny z wykorzystaniem modutu CRM

5%

Procent dziatar z faktycznym zaangazowaniem spotecznosci lokalnej (oceny
oddziatvwania. programv rozwoiowe)

G4-S02

1 dziatanie - zbiérka odpadéw na schronisko dla zwierzat

WSKAZNIKI SPOLECZNE: LOKALNE SPOLECZNOSCI

100 %

Dziatania niosgce ze sobg negatywne skutki dla lokalnych spotecznosci

nie ma

WSKAZNIKI SPOLECZNE: OCENA DOSTAWCY POD WZGLEDEM WPLYWU NA SPOLECZENSTWO
Procent nowych dostawcéw poddanych ocenie wielokryteriowej pod

G4-S09 X i L. Wdrazany system oceny z wykorzystaniem modutu CRM 5%
wzgledem oddziatvwania na spotecznos¢
WSKAZNIKI SPOLECZNE: ODPOWIEDZIALNOSC ZA PRODUKT

G4-PR1 Procent produktow i ustug dla ktérych prowadzone sg oceny oddziatywania Dwa produkty: Myjnia Tytan oraz odkurzacz samoobstugowy - dodatkowe
na zdrowie i bezpieczerstwo w celu poprawy wskaznikéw badanie poziomu hatasu.
Rodzaj informacji o produktach i ustugach wymaganych na mocy procedur w

Ga4-pr3 |organizacji dotyczacych produktow i ustug i w ramach zasad etykietowania, a | - |Znakowaniem objgte wszystkie produkty. Dodatkowo zaopatrywanesaw | oo o\ o
takze procent znaczacych kategorii produktéw i ustug podlegajacych takim tzw. instrukejg stanowiskowa.
wvmagom informacvinvm




