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Strategia CSR

Rozpoczynamy w Spoétce wdrozenie projektu
CSR — Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu

Uprzejmie informujemy Panstwa, ze w maju 2014 r. rozpoczeliSmy w Spotce wdrazanie projektu CSR ( ang. Corporate
Social Responsibility). CSR to strategia zarzgdzania, zgodnie z ktérg SULTOF w swoich dziataniach uwzglednia interesy
spoteczne, aspekty srodowiskowe i relacje z réznymi grupami interesariuszy, w szczegoélnosci P.T. Klientami.

Projekt bedzie realizowany w Firmie do 28 lutego 2015 roku dzieki wsparciu finansowemu ze srodkow
Szwajcarsko-Polskiego Programu Wspétpracy, przeznaczonych na wdrozenie przez PARP* programu pod nazwa
»Zwiekszenie konkurencyjnosci regionéw poprzez spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu — CSR”.

Obszary wdrozenia

Zasieg dziatania strategii w firmie SULTOF obejmie nastepujgce obszary:
e wplyw na srodowisko naturalne — Firma rozpoczeta prace nad wdrozeniem Normy ISO 14001,**

e relacje z personelem firmy — planowana jest m.in. poprawa komunikacji wewnetrznej firmy oraz rozszerzenie
Normy ISO 9001 ***, wdrozenie standardéw AA 1000,****

e zaangazowanie spoteczne — Firma zamierza wdrozy¢ standard raportu odpowiedzialnosci spotecznej — GRI.4,
***** oraz opracowac spojng polityke wspierania inicjatyw spotecznych, wspotpracy z NGO oraz lokalng
administracjg publiczng.

Wszystkie zaplanowane w strategii CSR dziatania majg poméc w podniesieniu jakosci i sprawnosci funkcjonowania
naszej Firmy. Czes¢ z tych dziatan stanowi kontynuacje wczesniej podjetych przez SULTOF aktywnosci zwlaszcza
proekologicznych. (patrz zaktadki: Ekologia; Nagrody i certyfikaty)

Wdrazanie strategii CSR odbywa sie¢ w czterech etapach.

| Etap do 31 lipca 2014 r. ROZPOZNANIE

W pierwszym etapie wdrazania strategii przeprowadzany jest audyt dotychczasowych osiggnie¢ Firmy w budowaniu
wizerunku Firmy odpowiedzialnej spotecznie oraz opracowanie zatozen Strategii CSR. Istotnym dziataniem jest tutaj tzw.
»,mapowanie” interesariuszy firmy, czyli okreslenie zasiegu wzajemnych wptywdéw zaréwno podmiotdw zewnetrznych, jak
i wewnetrznych na dziatalnos¢ firmy oraz okreslenie ich potrzeb i oczekiwan.

Il Etap do 30 pazdziernika 2014 r. PRZYGOTOWANIE STRATEGII | NARZEDZI JEJ WDRAZANIA

Na tym Etapie — opracowany projekt Strategii CSR — po konsultacjach i ewaluacji zostanie zaakceptowany przez Zarzad
i Wiascicieli Firmy. Opracowane zostang takze narzedzia i procedury do wdrozenia Strategii, a takze nastapi
zintegrowanie procedur, polityk i miernikow z Normami ISO 9001 i ISO 14001 oraz AA 1000 i GRI.4

Il Etap do 31 stycznia 2015 r. WDRAZANIE STRATEGII CSR
Etap wdrozenia wypracowanych rozwigzan organizacyjnych, procesowych, funkcjonalnych, narzedzi pomiaru,
miernikow, jako bazy do systematycznej kontynuacji dziatan Strategii CSR po zakonczeniu projektu.

IV Etap do 28 lutego 2015 r. PODSUMOWANIE PROJEKTU
To Etap sporzgdzenia raportéw podsumowujgcych projekt, z jednej strony, dla PARP’u z drugiej dla wszystkich
interesariuszy oraz zorganizowanie konferencji podsumowujgcej projekt.

Bardzo waznym elementem calego procesu realizacji projektu wdrazania Strategii CSR jest jasna i czytelna
informacja kierowana do Klientéw, wspétpracujacych Partneréw biznesowych i spotecznych oraz pracownikéw.
W tym celu kwartalnie, na naszej stronie w zakladce CSR bedziemy publikowaé raporty z podsumowania
kazdego etapu wdrazania.
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Zapraszamy Panstwa do zapoznania si¢ z kolejnymi publikacjami.

Piotr Bratkowski — wspotwtasciciel
Krzysztof Sobieski — wspdtwiasciciel

*PARP — Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci

**ISO 14001 — System zarzadzania $rodowiskowego (Environmental Management System)

***|SO 9001 — System zarzgdzania jakoscig (Quality Management System)

****AA 1000 — Standardy wspomagaja organizacje w procesach ,zarzadzania” interesariuszami. Sktada sie z nastepujacych elementéw:
* AA1000 Zasady Odpowiedzialnosci (AccountAbility Principles Standard - AA1000APS)
* AA1000 Weryfikacja (AccountAbility Assurance Standard - AA1000AS)
* AA1000 Zaangazowanie Interesariuszy (AccountAbility Stakeholder Engagement Standard - AA1000SES)

*****GRI.4 — Global Reporting Initiative (standardy raportowania spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu)
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